
 

 
POLÍTICA INTEGRAL 

 
 

LIMA S.A.S. se compromete a prestar servicios de aseo, limpieza, desinfección, cafetería y 
mantenimiento de infraestructura con calidad, protegiendo la salud y seguridad de los 
trabajadores, cuidando el medio ambiente y garantizando la satisfacción de las partes interesadas. 
 

Para ello, la organización se compromete a: 
 

1. Cumplir los requisitos legales aplicables, así como otros requisitos que la empresa suscriba 
en materia de calidad, ambiente y seguridad y salud en el trabajo, y seguridad vial. 

2. Identificar los peligros, evaluar y gestionar los riesgos, incluidos los psicosociales, así como 
los aspectos e impactos ambientales y las oportunidades de mejora dentro de los procesos. 

3. Minimizar los peligros y reducir los riesgos para ofrecer condiciones de trabajo seguras y 
saludables que prevengan lesiones, enfermedades y el deterioro de la salud, incorporando 
la prevención y promoción de la salud mental como eje fundamental del bienestar de todos 
los colaboradores. 

4. Prevenir la contaminación, mitigar los impactos ambientales, promover acciones frente al 
cambio climático, la economía circular y fomentar el uso responsable y sostenible de los 
recursos 

5. Garantizar la consulta, participación y comunicación activa de los trabajadores y sus 
representantes en todos los componentes del Sistema Integrado de Gestión. 

6. Proteger la infraestructura de la organización y los bienes de los clientes, asegurando 
prácticas seguras, responsables y orientadas al mejor servicio. 

7. Fortalecer las competencias del personal, promoviendo hábitos, comportamientos y 
conductas seguras, incluyendo la seguridad vial en los desplazamientos laborales y en 
itinere. 

8. Asignar los recursos necesarios para el adecuado funcionamiento del Sistema Integrado de 
Gestión y para la innovación y mejora continua de los procesos, productos y servicios. 
 

LIMA S.A.S. actúa con responsabilidad social y promueve una cultura organizacional basada en la 
prevención, la sostenibilidad, el bienestar integral y la mejora continua. 
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